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S6: 14 /KH-TiHTTD Qudn7, ngay 09 thang 2 ndm 2023

Kt HOACH
vé viéc thye hién cong tac céi cach hanh chinh nim 2023

Céin cit Quyét dinh 56 198/0P-UBND ngay 09 thdng 01 nim 2023 ciia Uy
ban nhan déan Quén 7 vé ban hanh Ké hoach thue hién cong tdc cai cdach hanh
chinh trén dia ban Qudn 7 ndm 2023;

Cén cir Ké hoach sé 178/KH-SGDDT ngay 13 thang 01 nam 2023 cia S¢
Gido duc va Dao tao Thanh pho H6 Chi Minh vé thuc hién cong tdc cai cdch hamh
chinh trén dia ban Thanh phd nam 2023;

Thye hién Ké hoach sé 51/KH- GDDT ngay 16 thang 01 nam 2023 ciia
Phong Gido dyc va Dao tao Qudn 7 vé thuc hién cong tdc cdi cdch chinh frong
linh vue gido duc va dao tao nam 2023;

Trudng Tiéu hoc Tan Thuén Dong xay dung Ké hoach thuc hién céng tac
cai cach hanh chinh nam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Tang cudng trach nhiém ctia nguoi dimg dau don vi trong viéc tdng cuong
ky cuong, ky ludt hanh chinh va thyc hién cong tac cai cach hanh chinh. Tang
cuong su hai long ctia nguoi dan dbi véi su phuc vu cua don vi; ning cao su hai
long khi dé nghi giai quyét thii tuc hanh chinh va sir dung cac  dich vu cong thudc
Iinh vuc gido duc.

- D6i méi can ban hoat dong quan ly, diéu hanh tai don vi theo hudng hiéu
qua, cong khai, minh bach, dan chu, than thién va gan dan, thuc hién cai cach thu
tuc hanh chinh hiéu qua, wu tién thue hién hiéu qua chuyén déi sd, trng dung cong
nghé thong tin trong giai quyét tht tuc hanh chinh; dam bao sy tham gia gidm sat
va quyén 1am chi cia nhan dan.

- Gop phén xay dung, trién khai dong bd, chi tiét va co hiéu qua cac noi
dung ctia Chuong trinh CCHC va giai phap nang cao Chi s6 CCHC (PAR Index)
cua quén giai doan 2021 - 2025 da ban hanh.

- Trién khai, thuc hién ¢ hidu qua cong tic CCHC nim 2023 gén véi Chi
d& nam cua quén, thanh phd: “Néng cao chit lugng hoat dong cong vy, ddy manh
cai cach hanh chinh va hoan thién méi trudng diu tv” va pht hop véi Ké hoach
thuc hién nhiém vu nim 2023 cta S& GDDT.



- Nang cao nhén thitc ciia CB-GV-NV vé y nghia, tAm quan trong clia viéc
thuc hién CCHC, gép phan xay dung nén hanh chinh trong sach, vitng manh.

IL NHIEM VU TRONG TAM

1. V& cong tic chi dao, didu hanh va truyén théng v& cai cich hanh
chinh tai don vi:

- Kién toan Ban Chi dao va Tb gitip viéc Ban Chi dao CCHC theo quy dinh
mé&i va phi hop véi dic thi yéu ciu cda nha truong; Higu trudng trye tiep quan ly,
chi dao cong thc CCHC tai don vi.

- Thudng xuyén kiém tra, khao sat CCHC tai don vi.

- Huong ng phong trao thi dua thuwe hién CCHC trong toan nganh, co it
nhat 01 d& xudt, séng kién, mé hinh, giai phap séng tao trong CCHC.

- Ctr vién chirc quan ly, vién chic phy trach cong tac CCHC tham gia diy du
cac 16p bdi duorng, néng cao trinh dd, ning luc do Uy ban nhan dén quén hodc cac
s6 - nganh lién té chie.

- Tham gia cac doan nghién ctru, trao ddi, hoc tap kinh nghiém (néu cb).

- Tuyén truyén CCHC mét cach thibt thuc, phong phu, da dang béng nhiéu
hinh thirc, c6 md hinh truyén truyén r6 rang, hiéu qua; gan ket qua cong tac CCHC
V01 cdng téc thi dua, khen thudng. Cé san phim, md hinh tuyén truyén hi¢u qua vé
cong tac CCHC. '

- Tuyén truyen van dong cho di ngli cén bg, cong chire, vién chirc tham gia
Hoi thi tim hiéu v& CCHC do Uy ban nhén dan quan hodc S& Ni vy t6 chie.

- Trang théng tin dién tir clia trudng cé cdc chuyén myc danh riéng vé cong
tdc CCHC gi6i thiéu cac mo hinh, giai phap hay trong thyc hién CCHC tai don vi.

- Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao, td chic thuc hién tét cac nhiém vy
vé cai cach hanh chinh.

2. V& cii cch thé ché

- Néng cao viéc thyc hién cac viin ban quy pham phép luit c6 lién quan dén
nganh dé kip thoi didu chinh cdc van ban quan 1y, diéu hanh pht hgp véi thuc té
don vi; don gian hoa thii tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén ra soat va danh gia viéc thuc hién céc vin ban quy pham
phap luét; c4p nhat va trién khai kip thoi cac vin ban dugce ban hanh méi.

- Tiép tuc nghién cltu céc co ché, chinh sich dic thu phuc vy cho cdng tac
quan ly thue tién ctia Nganh GDPT,



- Xay dung quy ché lam viéc cua don vi dam bao rd nguoi, trach nhiém,
thdm quyén cha c4 nhan. Tham gia gbp ¥ cac vin ban do quan, Thanh phd, Trung
vong ban hanh nhim xdy dung, hoan thién thé ché va cac khu phép 1y vé& chuyén
ddi 6. X4y dung chuong trinh, ké hoach, trong d6 dé ra cac bién phép, chi tiéu,
ndi dung, tién d6 thuc hién cu thé d8 thac ddy qua trinh chuyén dbi sb, gop phan
phuc vu ¢6 higu qua viéc xay dung, phét trién chinh quyén sd, nén kinh té s6 va xa
hoi s trén dia ban Quan 7.

- Thyc hién theo ddi thi hanh phap luat, xit Iy kip thoi két qua theo di thi
hanh phap luat.

- Thuye hién ra soéat hé théng héa van ban quy pham phap luit, cong b kip
thdi danh muc vin ban hét hidu luc, ngung hiéu hrc.

- Kip thoi xir Iy vin ban trai phap luit do co quan ¢6 thim quyén kién nghi
theo diing tham quyén.

- Hé thdng hoa va dam bao vin ban hanh chinh dugc ban hanh ding thé
thirc, thdm quyén; chi dao nhan vién vin phong tw kiém tra, ra soat cdc vin ban vé
n01 dung, thé thirc theo Nghi dinh 30/2020/NP-CP ngay 05/3/2020 cta Chinh phu
vé cdng tac vin thu; hd so dénh gia kidm dinh chat lwong; cong tac quan Iy cac sb
cong vin di, dén; bude diu thyc hién quén ly cong vin di dén bang file mém.

- Chi dao nhéan V1en ké toan thudng xuyen ra soat, cip nhit cac quyét dinh

vé ché d6 luong, phu cép, tham nién nghé, phu cép chic vy cho dbi ngii vién chec,
nguoi lao dong.

- Thyec hién 6t quy udc vin hoa tai don vi, xdy dyng phong céch, thai db,
ang xit clia CB-GV-NV trong viéc giao tiép v6i phy huynh, dong nghiép.

3. V& cai cach thii tuc hanh chinh

- Tang cuo*ng trach nhiém cia ngudi dimg dau trong cai cach TTHC va giai
quyét TTHC; két qua thyc hién 1a co s& xem xét mirc d§ hoan thanh nhiém vy cta
ngudi dimg dau don vi.

- T0 chirc trién khai thuc hién Nghi quyét s& 131/NQ-CP ngay 06 théng 10
ndm 2022 cla Chinh phti v& diy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai hoa
phuong thite chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi din, doanh nghiép va huéng din
ctia Van phong Uy ban nhén dan quan.

- Thyc hién cép nhat, cong khai céc hoat dong quan 1y trudng hoc theo quy
dinh cla nganh Gido duc, trong d6 tdp trung cong khai tha tuc hanh chinh, ké
hoach cta don vi trén céc trang thong tin dién tir dé tao didu kién cho cac td chirc,
nhén dén gidm sat qua trinh thuc thi nhiém vy, hudéng dén su hai long ciia nhin dan
trén dia ban quan.
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- Cht dong phdi hop véi cac co quan lién quan dé giai quyét cac van dé
lién quan dén thd tuc hanh chinh.

- Tiép tuc ra soat cac ndi dung cb lién quan dén tht tyc hanh chinh, thuc
hién nghiém tic, ding quy dinh, khong gy phién ha nhiing nhiéu cho cha me hoc
sinh va khach dén lién hé cong tic. Ra soéat, don gian hod thu tuc hanh chinh ndi bd
theo Quyét dinh 1085/QD- TTg ngay 15 thang 9 nim 2022 cla Thi tuéng Chinh
pht ban hanh Ké hoach ra soat, don gian hod thu tuc hanh chinh ndi bd trong hé
théng hanh chinh nha nuéc giai doan 2022 - 2025.

- Thong bao lich cong tac cu thd, 13 rang vé lich tiép cong dan; céc
thong bao chuyén truong di, dén va phan cong ngudi ¢d trach nhiém giai quyét
nhanh choéng, kip thoi.

- Théng bdo va cong khai lich tiép dan; xay dung quy ché tiép dan theo
quy dinh; niém yét lich tiép cong dan va dia chi, s6 dién thoai nguoi cb
thdm quyén tiép nhan phan 4nh, kién nghi va xtt ly; thye hién dbi thoai tryc tiép
gitta 1anh dao nha trudng véi vién chire va nguoi lao dong; voi cha me hoc sinh va
hoc sinh.

- Xt ly kip thoi va dit diém véi nhitng phan 4nh, kién nghi ctia cha me
hoc sinh va cong bd két qua xir Iy theo quy dinh.

- Tiép tuc d6i méi ndi dung va néng cao chat lugng hoi hop, giam cac cude
hop khéng cén thiet.
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4. Vé cai cach to chitc b may hanh chinh nha nwoc

- Tiép tuc d4y manh ra soat Quy ché hoat dong va c6 didu chinh kip thoi cho
phu hgp véi tinh hinh thue té tai don vi; kién todn bd mdy; ra soat vi tri, chirc néng,
nhiém vu, quyén han nham nang cao hiéu qua quan ly; phén cong ro rang, hop ly,
phu hop véi ndng lye chuyén mén.

- Thyc hién phan nhiém phén quyén va giam sat viée thyc hién theo quy
dinh.

- Tiép tuc bd sung quy ché lam viéc, xdy dung, hoan thién D& 4n vi tri viée
lam theo ding quy dinh.

- Tiép tuc trién khai K& hoach thyc hién Chuong trinh hanh dong s6 33-
CTrHB/TU ngay 16 théang 4 nim 2019 cia Ban Thuong vy Thanh uy thyc hién
Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017 cta Hoi nghi lan thir séu
Ban Chép hanh Trung uong khoa XII v& tiép tuc dbi méi hé thng t6 chite va quan
ly, nang cao chét luong va hidu qué hoat dong cna céc don vi sy nghi€p cong 14p.
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- Phd bién vé cdng tac tinh gian bién ché theo tién do dd duoc phé duyét va theo
Nghi dinh s6 108/2014/NB-CP ngay 20 thang 11 nam 2014 ctia Chinh phd vé chinh séch
tinh gian bién ché; Nghi dinh sé 113/2018/ND-CP ngdy 31 thang 8 ndm 2018 va Nghi
dinh sb 143/2020/ND-CP ngay 10 thang 12 nidm 2020 cia Chinh ph sira déi, bd sung mot
sb didu clia Nghj dinh s6 108/2014/NB-CP; Nghi quyét sb 25/2017/NQ-HDND ngay 07
thdng 12 nim 2017 ctia Hoi dong nhan dan Thanh phd v& ché d6 hd tro thém ddi véi can
bd nghi huu trude tudi, théi viée theo Nghi quyét sé 39-NQ/TW ctia B6 Chinh tri, Nghi
dinh s6 108/2014/NB-CP ctia Chinh phu.

k > . r K ~ ~
3. Ve cai cach che d cong vu:

- Tiép tuc thuc hién cé hiéu qua cong tac dao tao bdi dudng theo ké hoach d3o tao
bdi dudng hang nim; khuyén khich d6i ngii chii déng ning cao trinh do dap Gmg yéu ciu
cua Luat Gido duc ndm 2019 va Chuong trinh Gido duc phé) théng 2018; tap trung bdi
dudng kién thire lién quan dén giao tiép, ung xu, k¥ nang lam vi¢c nhom, k¥ ning lam
viée truc tuyén.

- Tiép tuc ra soat viée thue hién quy ché chuyén mén va nghiém khic xir Iy cac
truong hop vi pham quy ché chuyén mén; vi pham dao dirc nha gido; vi pham day thém
hoc thém; vi pham ky ludt va dao dirc céng vy (néu cd).

- Tiép tuc trién khai va thye hién tét cac quy dinh kiém tra danh gia hang
quy theo hiéu qua cbéng viée dbi véi vién chirc, nguoi lao dong tai don vi nham khuyén
khich vién chtic, nguoi lao dong trong viée thuc hién nhiém vu.

- Thuc hién cong khai, da dang hoa céc hinh thirc tiép nhan va giai quyét cac phan
anh kién nghi ctia cdc td chirc, ¢4 nhin, khong dé tinh trang don thu vuot cép.

- Tiép tuc thuc hién ra sodt, hoan thién hd so vé didu chinh vi tri viée 1am va co cAu
vién chic theo chitc danh nghé nghiép theo quy dinh tai Nghj dinh s6 106/2020/ND-CP
ngay 10 thang 9 ndm 2020 cGa Chinh phu.

- Tham gia cac chuong trinh dio tao bdi dudng cho ddi ngil cén bd, vién chir, gop
phén xay dung Quan 7 tré thanh d6 thi théng minh.

- Thong tin dén tap thé nha trudng cic quyét dinh, dé 4n cla Nganh va ctia Quan
c6 lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh: Quyét dinh s 2679/QD-UBND ngay 08
thang 8 nam 2022 ctia UBND Thanh phé vé ban hanh P& an ddy manh cai cich ché d
cdng vy, cdng chitc ciia Thanh phd H Chi Minh giai doan 2022 — 2027; B2 4n tao dong
luc va giit chan can b9, cong chirc, vién chlrc va ngudi lao dong trong bd may chinh
quyén d6 thi Thanh phé Hb Chi Minh; Quyét dinh s 2709/QD-UBND ngay 10 thang 8
ndm 2022 ctia UBND Thanh phd phé duyét D& 4n nang cao nang luc, trinh d§ ddi ngii
cén bd, cbng chirc, vién chirc 1am cong tic CCHC & cac Sé, nganh, UBND céc cép trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2022 — 2025, ...
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- Phét dong phong trao thi dua thyc hién vin héa cong vu dén toan thé can by, vién

chirc va ngudi lao déng, dua ndi dung thuc hi¢n vin héa cong vu vao céc tiéu chi binh
xét thi dua tai don vi. Kip thoi biu duong, khen thuong nhitng ca nhén guong mau
trong thuc hién vin hoa cong vy; xit ly nghiém tap thé, ca nhéan vi pham quy dinh hodc
thuc hién chua tdt van hoa cong vu.

6. Cai cach tai chinh cong
- Thue hién nghiém quy dinh v& st dung kinh phi ngudn NSNN.

- Thyc hién ngh1em va ding céc quy dinh vé co ché ty chi tai chinh, quan ly tai san
cbng tai don vi. P4y manh x3 hdi hoa, ting cuong céc bién phap khuyén khich dau tu cho
gido duc.

- Ung dung thanh toan dién tir trong cung Ung dich vy cong, tiép tuc thu hoc phi
khong dung tién mit theo Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01 thang 01 ndm 2019.

- Chu dong trong cdng tac stra chira, x4y dung truong 16p. Dau tu trang bi co s¢ vét
chét, thiét bi, phuong tién phuc vy cho cac hoat dong day hoc va giao duc.

- Tiép tuc thuc hién tét chinh sach tién luong, tién thuémg, ting thu nhép, nang bac
lwong dinh ki, nang lwong trude ki han, ché do phu cép abi véi can bo vién chirc theo quy
dinh; thuc hién t5t ché d6 cong khai ta1 chinh, minh bach trong mua sém tai sén tai don vi; t6
chirc kiém tra thudng xuyén céc ngudn quy hang thang, dam bao chi tidu hidu qua, tiét kigm,
ting thu nhip cho CB-VC-NLD theo quy dinh, gén voi thye hanh tiét kiém, chéng tham
nhiing, lang phi.

- Tiép tuc thye hlen ¢6 hiéu qua viée ch1 thu nhép tdng thém cho vién chuc nguoi lao
dong theo Nghi quyét s6 54/2017/QH14, dam bao khich quan, minh bach, gén véi hiéu qua
cbng viéc.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién i, chinh quyén sb

- Phb bién Chu'orng trinh “Chuyén dbi s6 cia Thanh phd Hb6 Chi Minh” va Pé an “Xay
dung thanh phd 116 Chi Minh trd thanh d6 thi thong minh” nam 2023, va Quyét dinh
1270/Qb-SGDDT ngay 24/5/2022 vé ban hanh ké hoach trién khai ting cudng (mg dung
cong nghé théng tin (CNTT) va chuyén d6i sb (CDS) ctia Nganh GDDT Théanh phd HS Chi
Minh giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y, didu hanh hoat ddng ndi bd;
trong phéi hop gitta cdc don vi trudng hoc; trong phuc vu ngudi dan va t6 chirc; mé rong viée
str dung trén nén tang dién thoai thong minh.

- Nang cdp Trang théng tin dién tir cla truong theo quy dmh tai Nghi dinh sd
42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nim 2022 ctia Chinh pht quy dinh vé viéc cung cép thong
tin va dich vy cong tryuc tuyén clia co quan nha nude trén mdi trudng mang.



- Thyc hién nghiém viéc sur dung hop thu dién tir cong vu theo quy dinh.

- Nha truong thue hién st dung cé hiéu qua cac phan mém dé phuc vu cac hoat
dong nhu: Phan mém Ké toan, phan mém CSDL nganh, phﬁn mém Quan ly can bo cong
chtic, phin mém ePMIS, phan mém Kiém dinh chét luong gido duc...

8. Khio sat, danh gia sy hai 1ong ciia ngudi dan, to chirc
- Thong tin, tuyén truyén céng tic CCHC mdt cach cé higu qua, dé vién chic,
ngudi lao dong va phu huynh hiéu dung vé két qua thuc hién cong tic CCHC ctia don vi.
- Tang cuong khao sat sy hai long cua nguoi dan d6i v6i dich vu cong trong nha
trudng, thuong xuyén theo ddi dinh ky két qua danh gia sy hai long cia nguoi dan dé
kip thoi chan chinh nhiing vn dé con han ché,
III. NHUNG CHI TIEU CU THE:
I. Phén dau gép phan dua Chi sé CCHC ctia nganh GDDT va cta quan nim 2023
cao hon so véi ndm 2022.

2. Thuc hién kiém tra, khao sat CCHC dinh ky hang thang tai don vi. \
3. V& giai quyét hd so thu tuc hanh chinh (TTHC): Phin déu ty 18 giai quyét hdisoz
TTHC diing han 100%. il

4. V& ty 18 khao sat y kién hai long ctia c4 nhén va t& chiic: Mite do hai 1e,~.ng5,<“’
cé nhén, t6 chire dbi véi chit lugng hoat dong va cung cip dich vu cong tai don vi nim
2023 dat 95% tré 1én. Mirc do hai 1ong cuia ¢4 nhén, td chic vé giai quyét thi tuc hanh
chinh dat 95% tr& 1én.

5. 100% phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chiic vé quy dinh, thdl tuc hanh
chinh tai nha trudong dugc tiép nhan, xi ly, tra 101 va cong khai két qua tra 10i.

6. Cong khai va cép nhat kip thoi ty 1€ danh gia hai long trén Trang thong tin
dién tu cia truong.

7. 100% cha me hoc sinh thuc hién thanh toan hoc phi qua phdn mém.

8. 100% cac vin ban, tai liéu chinh thte trao ddi cong viéc dugc thuc hién trén
moi truong dién ti, trlr cac vidn ban co chira bi mat nha nudec.

9. 100% cén bd, vién chiic str dung hé théng thu dién tir cdng vu trong trao doi
cong viée theo dung quy dinh cia Uy ban nhan dén Thanh phd tai Quyét dinh sb
41/2011/QD-UBND ngay 17 thang 6 ndm 2011.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

- Hiéu trudng xay dung ké hoach thuc hién va trién khai ké hoach thuc hién dén
toan thé vién chirc, ngudi lao dong cia trudng.



- Pho higu trudng, cac doan thé va toan thé vién chic, nguoi lao dong
thuc hién ké hoach da duoc trién khai.
- Thuc hién bdo cao diing thoi gian quy dinh.
Trén day 1a ké hoach thuc hién cOng tac cai cadch hanh chinh niam 2023 cua

Trudng Tiéu hoc Tan Thuén Péng. D& nghi tat ca cac bd phan; vién chuc, nguoi lao
dong cuia don vi nghiém tac thuc hién./.

Noi nhin:

- Phong GDDTQ7, Phong NVQ7 (dé bao cdo);
- VC, NLD trudng (dé biét),

- Luu: VT.




